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TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

MISION

Impartir justicia administrativa en el ambito laboral, para que las acciones de
recursos humanos al servicio del Estado se desarrollen con estricto apego a la
normativa vigente.

VISION

Ser un ente imparcial, independiente y garantista de los derechos laborales de
los servidores publicos panamenos, que asegure el cumplimiento eficaz de la
funcidén publica.

OBJETIVOS

Conocer las apelaciones por impugnaciones de acciones de recursos humanos,
dirigidas a servidores publicos permanentes, pertenezcan o no a una carrera
publica reconocida en la Constitucion Politica o ley especial, mediante la
observancia del debido proceso, para garantizar que la administracion publica
actue con apego al sistema de méritos, competencia, lealtad y moralidad en el

servicio, en el manejo del recurso humano del Estado.
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RESUMEN EJECUTIVO
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

La Directiva del Tribunal Administrativo de
la Funcion Publica hace del conocimiento
publico la Memoria Institucional que recoge
las labores llevadas a cabo para el logro de las
metas proyectadas para esta vigencia fiscal,
las estadisticas de los procesos que ingresaron
y el estatus de los mismos, las atenciones
y consultas a los usuarios, las acciones de
fortalecimiento institucional y la ejecucion
del presupuesto asignado al Tribunal, que
comprende el periodo del 1 de noviembre de
2023 al mes de octubre de 2024.

El Tribunal es una Institucién Autonoma e
independiente, creada mediante la Ley 23
de 2017, pero materializada en el segundo
cuatrimestre de 2024, que tiene competencia
en todo el territorio nacional y su funcion
es la de conocer las controversias en grado
de apelacion, que promuevan los servidores
publicos permanentes contra acciones de
recursos humanos (destituciones, vacaciones,
reintegros, pago de prestaciones, traslados,
incentivos, ajustes salariales -escalafén-
violacionde fueroslegalesyautorizacionespara
destituiraservidores publicos con fueros, entre
otras), con independencia de que pertenezcan
0 No a una carrera publica, promoviendo la
solucién de las controversias mediante la

aplicacion de Métodos Alternos de Resolucion
de Conflictos, entre la administracion y los
apelantes, individuales o colectivos. A la fecha
de este informe las estadisticas del Tribunal
son de 100 casos atendidos.

Una funcion obligatoria del Tribunal, no
descrita en la Ley, es la capacitacion a
las autoridades y a los propios servidores
publicos en los procedimientos ante el TAFP,
asi como del uso de los métodos alternos de
resolucion de conflictos. Estas capacitaciones
impactaron positivamente en las competencias
profesionalesamasde 600 servidores publicos.

La tarea central fue asegurar la existencia
del Tribunal a partir de mayo, construyendo
institucionalidad, desde el local, la planilla de
funcionarios, la ejecucién del presupuesto de
un 78% de lo asignado (compras, contratos
y asignacion de partidas y claves para los
sistemas estatales); funcionamiento con dos
(2) de tres(3) magistrados y en general, crear el
ente institucional.

Logramos el reconocimiento nacional e
internacional, creamos vinculos sdélidos con
instituciones, autoridades y gremios con el
trabajo arduo de cada unidad funcional que
aporté acciones concretas para cumplir con los
objetivos planeados como institucion.

Con lo anterior, el Tribunal cumple con lo que
dispone la Constitucion Politica de la Republica
de Panama en su articulo 198, el articulo 9 del
Reglamento Organico del Régimen Interno de
la Asamblea Nacional y el articulo 26 de la Ley
6 de 2002, sobre transparencia en la gestion
publica.




INFORMES SEGUN
ESTRUCTURA




DESPACHO SUPERIOR

Sala del Magistrado Presidente Carlos Ayala Montero

Carlos Ayala Montero, Momento en que toma posesion de
su cargo como Magistrado del Tribunal Administrativo de

la Funcion Publica.

MEMORIAS DE LAS ACTIVIDADES DEL
DESPACHO DEL MAGISTRADO PRESIDENTE

Designacién como Magistrado:

26 de diciembre de 2023.

Toma de posesion:

15 de mayo de 2024, por 3 anos.

Asuncion del cargo de presidente del Tribunal:
4 de junio de 2024, por un periodo de dos (2)
anos (hasta junio de 2026).

Este Despacho tiene entre sus principales
funciones:

-Representa al TAFP legalmente

-Dirige la labor administrativa

-Presidir el Pleno

- En general, dirigir lalabor del Tribunal.

Entre junio y octubre de 2024, se realizaron
las siguientes actividades:

« Coordinacién de la elaboracion de los
reglamentos internos, de procedimiento, de
meétodos alternos de solucién de conflictos
y Manual Operativo y Funcional

« Quince sesiones de coordinacion semanal
del equipo directivo institucional

« QOrganizacion de reuniones periodicas con el
equipo de jefes de unidades administrativas
y de los abogados de secretaria judicial.
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« Nombramientos de 52 funcionarios

« Firma de 2 convenios interinstitucionales y
2 en tramite

« Firma de Convenio con el Instituto
Centroamericano de Administracion
Publica (ICAP).

« Convenios en tramite con Autoridades de
Gobierno Central y autonomas como CSJ,
Universidades Publicas: otras Tribunales
Administrativos, entre otras.

« Definicién de criterios en cuanto a
temas de capacitacion sobre funciones y
procedimiento dirigidos.

« Realizacion de una agenda de difusion y
promocioén del TAFP que se expreso en 8
conferencias ante instituciones publicas,

organismos  internacionales,  gremios
de abogados, contadores y servidores
publicos.

« Capacitacion sobre funciones y
procedimiento dirigidos a mas de 27
institucionesy cerca de mil personas.

Planificacion de estrategias sobre:

» Uso del presupuesto

« Capacitaciones alos funcionarios

« Politicas de seleccién y nombramiento de
funcionarios

- Gestiones de transparencia de actividades
del TAF

« Promociony publicidad

» Relaciones Publicas

« Participacion en medios de comunicacion
televisivos y radiales (6 entrevistas)

- Reuniones con el Organo Ejecutivo para la
designacion del Tercer Magistrado del TAFP

« A nivel Jurisdiccional (Sala Unitaria), se han
atendido 10 casos de los cuales 2 han sido
inadmitidos y los demas estan en tramites,
hasta el 31de octubre de 2024.

Reunion sostenida con el Ministro de la Presidencia,
Juan Carlos Orillac, con quien se conversé en torno
al nombramiento del tercer magistrado del Tribunal
Administrativo de la Funcién Publica.

Primera reunion con el director de la Escuela de Dialogo
Social y Resolucion de Conflictos, Vasco Torres, con
quien se inicia la gestion para la firma de un acuerdo
entre la Universidad de Panamay el TAFP.

Reunién en el Tribunal de Cuentas, continuando las
acciones de divulgacion del Tribunal e informando a los
magistrados homaologos sobre la creacién del TAFP, sus
funcionesy alcances.
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Las actividades de divulgacion del TAFP incluyeron visita a la ministra de Trabajo y Desarrollo Laboral, S.E. Jackeline
Munoz, con quien se inicid un programa de apoyo bilateral entre ambas instituciones.

Firma del Convenio con la Universidad de Panama, con
el que el TAFP recibe asesoria y apoyo em materia de
resolucién de Conflictos, garantizando un mejor servicio
alos usuarios que requieren la atencion del Tribunal.

Vasco Torres, Director de la Escuela de Dialogo Social
y Resolucion de Conflictos; Lic. Yessenia Sanchez,
Secretaria General del TAFP; Dr. Eduardo Flores Castro,
Rector de la Universidad de Panama; Magistrado Carlos
Ayala Montero, presidente del TAFP; Magistrada Nelly
Gonzalez-Hernandez, vicepresidente del TAFP; Maidela
Suira, Jefe de la Oficina de Asesoria Legal.
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Sala de la Magistrada vicepresidente Nelly Edith Gonzalez-Hernandez

A partir del 4 de junio de 2024, por medio del
Acuerdo No. 01-2024, el Tribunal Administrativo
delaFunciénPublica, se design6alamagistrada
Nelly Gonzélez-Hernandez, dentro de Ia

Directiva del TAFP, como la vicepresidente.

El Despacho de la Magistrada vicepresidente
tiene como objetivo colaborar con el Despacho
del Magistrado presidente en el desempeno
de sus funciones y sustituirlo cuando sea
necesario, de manera temporal o permanente,
de acuerdo con las normas y acuerdos del

Tribunal.

Momentos en que la Magistrada vicepresidenta, Nelly Gonzalez-
Hernandez, toma posesion de su cargo como Magistrada del
Tribunal Administrativo de la Funcion Publica, TAFP.

Sus funciones comprenden las siguientes:

1. Representar legalmente al Tribunal
Administrativo de la Funcion Publica ante
las ausencias temporales o absolutas del
presidente.

2. Formar parte de la Sala de Acuerdos (Pleno)
y asistir, a sus reuniones.

3. Atender y solucionar, en ausencia del
presidente, asuntos relacionados con los
organos Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi
como con cualquier otra entidad publico o
privada.

4. Asumirlas tareas o funciones delegadas por
el presidente o el pleno.

5. Las demas funciones que le atribuyan los
reglamentos, interno, de procedimiento y/
0 de uso de métodos alternos de resolucion
de conflictos.

6. Asumir todas las responsabilidades de
administracion del Tribunal Administrativo
de la Funcion Publica ante las ausencias
temporales o absolutas del presidente.

Para ellogro de sus objetivos, el Despacho de la
Magistrada vicepresidente del Tribunal cuenta
conelsiguienterecurso humano: unaasistente,
una secretariay una conductora.

1. LOGROS:

En atencion a solicitud del Magistrado
presidente, este despacho colabor6 en
la recopilacion de informacién, analisis,
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Presentacion de la pagina web a los funcionarios del Tribunal, con la finalidad de generar empatia en los mismos, para obtener mas

divulgacién de la web y que mas visitas por parte del publico, especialmente de los funcionarios publicos.

construccion de documentos, a fin de atender
el mandato contenido en el articulo 37 del Texto
Unico de la Ley 9 de 20 de junio de 1994, que
establece y requla la Carrera Administrativa,
modificada por la Ley 23 de 12 de mayo de
2017, respecto a la necesidad de que este
Tribunal cuente con los reglamentos, interno;
de procedimiento y de Aplicacion de Métodos
Alternos de Solucion de Conflictos.

Paraeste objetivo, lamagistradavicepresidente
participo de diversas reuniones internas con el
personal de la Oficina de Asesoria Legal, de la
Secretaria Judicial, asi como de la Secretaria
Técnica del Pleno, para lograr elaborar
los tres (3) documentos con las normas vy
procedimientos que deben regir en la ejecucidn
y manejo administrativo que se requieren en el
tramite de las causas administrativas laborales
que se presentan ante este tribunal. Producto
de esta labor se lograron aprobar las siguientes

normas reglamentarias:

a. Reglamento Interno de Administracion

de Recursos Humanos, aprobado con el

Acuerdo No. 004-2024 de 12 de julio de
2024 y publicado en la Gaceta Oficial Digital
No. 30,088 de 2 de agosto de 2024.

b. Reglamento de Procedimiento
Jurisdiccional, aprobado mediante el
Acuerdo No. 006-2024 de 5 de agosto
de 2024, publicado en la Gaceta Oficial
Digital No. 30,101 de 21 de agosto de 2024;
y las modificaciones realizadas a traves del
AcuerdoNo.011-2024 de 11de septiembre de
2024, publicado en la Gaceta Oficial Digital
No. 30128 de 27 de septiembre de 2024 y el
Acuerdo No. 014-2024 de 11 de octubre de
2024, publicado en la Gaceta Oficial Digital
No. 30157 de 12 noviembre de 2024.

c. Reglamento de Meétodos Alternos de
Solucion de Conflictos, aprobado mediante
el Acuerdo No. 010-2024 de 29 de agosto de
2024 y publicado en la Gaceta Oficial Digital
No. 30115 de 10 de septiembre de 2024

Adicionalmente a participado en numerosas
reuniones de Pleno contabilizando hasta
la fecha cerca de dieciocho (18) Acuerdos
aprobados, los cuales se han permitido

dinamizar la administracion y operatividad del
Tribunal.
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También es importante resaltar que se han
realizado dos (2) reuniones del Pleno, en la
que se ha contado con la presencia de los
abogados de la Secretaria Judicial, incluyendo
a los mediadores, las cuales han contribuido
a la unificacion de criterios y evaluacion del
correcto desarrollo de la funcion jurisdiccional.

1. ACTIVIDADES DE DIVULGACION

Reunién con el magistrado de la Sala Tercera de la Corte

Suprema de Justicia, Lic. magistrado Carlos Alberto Vasquez
Reyes, con quien se conversd sobre la conveniencia de la

creacion del TAFP.

Como parte de las labores de divulgacion
que compete a este despacho, se realizaron
diversas reuniones de acercamiento con las
maximas autoridades de distintas entidades
con el objetivo de intercambiar ideas en
funcién de la apertura y funcionamiento
del Tribunal, asi como también de futuros
acuerdos de cooperacion, entre los cuales
podemos mencionar: con el magistrado
de la Sala Tercera de la Corte Suprema de
Justicia, magistrado Carlos Vasquez; con

Jackeline Munoz de Cedeno, Ministra de

Trabajo y Desarrollo Laboral; con la junta
directiva del Colegio Nacional de Abogados;
con el Defensor del Pueblo, licenciado Eduardo
Leblanc Gonzalez; con la rectora encargada
de la Universidad Tecnologica Dra. Angela
Laguna; con la Direccion General de Carrera
Administrativa, Licda. Cheyla Valdés; con Juan
Carlos Orillac, Ministro de la Presidencia; con
la licenciada Nairobia Escruceria Gonzalez,
Directora del Registro Publico, con los
magistrados del Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas; con los Magistrados
del Tribunal

el magistrado Alvaro L. Visuetti Zeballos, del

Administrativo Tributario; con

Tribunal de Cuentas, entre otros. Asi como con
organismos internacionales como el Instituto

Centroamericano de Administracién Publica
(ICAP).

Magistrado presidente, Carlos Ayala Montero; Magistrada
vicepresdidente Nelly Gonzalez-Hernandez; Defensor del
Pueblo, Eduardo Leblanc.

Reunion informativa y de coordinacion entre el TAFP y la
Defensoria del Pueblo.
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Participacion ante funcionarios de la Contraloria General de la Republica, dando a conocer la creacién y alcances del TAFP.

2. ACTIVIDADES ACADEMICAS

La Magistrada vicepresidente ha participado
como expositora en diferentes actividades
académicas, organizadas por el Tribunal y otras
solicitadas por distintas instituciones, cuyo
objetivo es desarrollar el contenido de Ley 23 del
12 de mayo de 2017, a traves de la cual se instituye
este Tribunal, sus competencias y funciones,
asi como la importancia de la aplicacion de las

acciones de recursos humanos.

En las capacitaciones participaron abogados
particulares y mas de 120 funcionarios de las
oficinas regionales de diferentes instituciones
de gobierno, incluyendo jefes de oficinas
de asesoria legal y de recursos humanos de
Pueblo,

Procuraduria de la Administracién, Contraloria

Instituciones como: Defensoria del
General de la Republica, Sistema Estatal de
Radio y Television, Asociaciones y Sindicatos de
Servidores Publicos, Asociacién Panamena de
Presupuesto Publico (APAP).

Ademas la vicepresidenta, participé como
Expositora en el “XIX Congreso Panameno de
Derecho Procesal,” con eltema: “EIReclamo de las
Prestaciones Laborales del Servidor Publico ante
el nuevo Tribunal Administrativo de la Funcion
Pablica’, en el cual se abordaron importantes
temas de interés como: el papel del trabajador
al servicio del Estado o de empresas publicas o
privadas, los derechosy garantias minimos de los
trabajadores en la Constitucion, las prestaciones
laborales, competencia del tribunal entre otros
temas. Esta actividad acadéemica reunié a
importantes profesionales del derecho, como
magistrados, jueces, abogados
de diferentes organizaciones, ademas de
estudiantes de diversas universidades del pais.

académicos,

SALA UNITARIA

Porotraparte, lasalade lamagistrada Gonzalez,
cumpliendo con su funcién, segun lo dispuesto
en el articulo 43 del Texto unico de la Ley 9 de
1994, desde que inicio la atencidon al usuario
agosto, tramita procesos por acciones de
personal distintas a la destitucion.
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Cuadros, graficas
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La Secretaria General se encuentra ubicada
en el nivel coordinador del Tribunal, teniendo
como objetivo coordinar entre los distintos
niveles de la institucién y los externos, la
obtencion de informacion y ejecucion de las
actividades; supervisando y canalizando la
tramitacion oportuna de las instrucciones del
Pleno, con apego a las normas legales, para dar
respuesta alo que se apruebe o esté pendiente
de decision de este.

En ese ambito se desarrollaron funciones de
caracter jurisdiccional como administrativo
las cuales se enmarcan en un Plan Operativo
Anual (POA) 2024. Entre las actividades
jurisdiccionales y administrativa vinculadas al
cumplimiento delamisiondel Tribunal podemos
senalar los siguientes:

- Expedircertificacionesyautenticaciones.
Acuerdos de Pleno.

- Elaborar las actas de las reuniones del
Pleno en las cuales se definieron politicas
publicas que se aplicaron dentro del
Tribunal.

La coordinacion con las unidades
administrativasyelMinisteriode Economia
y Finanzas, la Contraloria General de la
Republica la incorporacion del Tribunal
en todos los sistemas presupuestarios y
contables para el inicio de las funciones
del Tribunal.

La coordinacién para las capacitaciones
especializadas de los servidores publicos
del TAFP paraelmanejo del Sistema Istmo.

La Secretaria General participd de sendas reuniones con
diferentes entidades, con la finalidad de contribuir y reforzar
los procesos de divulgacion sobre la creacién, actividades y
alcances del TAFP.

Cumplimiento de Lineas de Accion del Plan
Operativo Anual 2024:

La Secretaria General se fijaron un total de siete
(7) lineas de accion dentro de seis (6) objetivos
estratégicos.

Para los planes operativos dentro del periodo
comprendido en el presente informe podemos
mencionar las siguientes lineas de accion
programadas:
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Objetivo Estratégico 1: Instalar el Tribunal
Administrativo de la Funcion Pablica (TAFP)

Esteobjetivotienecomometaadoptarunaserie
de estandares en el funcionamiento del TAFP
que cumplen con los parametros establecidos
en las distintas normas en materia de Recursos
Humanos y presupuesto.

Este ano 2024, la Secretaria General realizo
reunionesy coordinaciones con el Ministerio de
Economia y Finanzas con el objetivo de poder
incorporar a la estructura de funcionamiento
del TAFP 10 nuevos funcionarios y ajustes
salariales consonos con sus responsabilidades.

Capacitacionsobre manejo de Estadisticaenel que participaron
funcionarios de jefaturas e involucrados en los procesos de
controles de las acciones ejecutadas por el TAFP.

Objetivo Estratégico 2: Fortalecer el
funcionamiento del Tribunal Administrativo
de la Funcion Publica (TAFP)

En el periodo comprendido entre junio vy
octubre de 2024 se establecieron 18 acuerdos
de Pleno entre ellos el Reglamento Interno y
el establecimiento del horario de servicios del
Tribunal, se realizaron 22 actas de reuniones,
adicionalmente en el periodo mencionado se
trabajo el Manual de Organizacion y Funciones
del TAFP.

Objetivo Estratégico 3: Disenar e Implementar
un Plan de capacitacion y difusion de las
normas y procedimientos y funcionamiento
del Tribunal Administrativo de la Funcién
Pablica (TAFP)

La Secretaria General coordind la realizacién
de reuniones de coordinacion con entidades
como la Contraloria General de la Republica,
la Direccion General de Ingresos, el Consejo
Econdémico Nacional, la Autoridad Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacion,
Direccion Nacional de Tesoreria, la Gaceta
Oficial, Ministerio de laPresidencia, laAsamblea
Nacional, coordinaciones con las asociaciones
de servidores publicos de las instituciones,
Universidad de Panama, Organo Judicial,
Tribunal Administrativo de Cuentas, Tribunal
Administrativo Tributario, entre otras.

Se realizaron dos talleres de estadisticas a los
funcionarios para la elaboracién del Sistema
Estadistico del TAFP.
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Consolidar la

Objetivo
capacidad presupuestaria y financiera del
Tribunal Administrativo de la Funcion Publica
(TAFP)

Estratégico 4:

La meta de este objetivo es mantener una
politica de optimizaciony racionalizacion de los
recursos disponibles, en este sentido desde la
SecretariaGeneral serealizaron coordinaciones
con el Ministerio de Economia y Finanzas a fin
de realizar los traslados de partida necesarios
para el funcionamiento del TAFP.

Se realizd el presupuesto de funcionamiento
para la vigencia fiscal 2025 y se coordin6 con
toda el area administrativa las necesidades
definidas por los magistrados para el
funcionamiento del TAFP.

ObjetivoEstratégico5: Reforzar eimplementar
un Plan estratégico a corto plazo para el
Tribunal Administrativo de la Funcion Publica
(TAFP).

Se elaboro Un Plan Operativo Anual 2025, que
fue presentado al Ministerio de Economia y
Finanzasy ala Asamblea Nacional.

Se definieron procedimientos y metodologia
para la identificacion de necesidades que
fortaleceran, Planes de Gestion Trimestral y
mensual basados en resultados.

Se establecieron reuniones periédicas de
rendicion de cuenta cumpliendo con el
Reglamento Interno del TAFP.

Objetivo Estratégico 6: Disenar e Implementar
una estrategia de asistencia técnica y
financiera internacional para el Tribunal
Administrativo de la Funcion Publica (TAFP).

Se realizaron mas de 8 coordinaciones con
muestra de intension para la firma de acuerdos
y convenios de cooperacion interinstitucional
para el intercambio de buenas practicas,
asistencias técnicas y planes de capacitacion
para los servidores publicos del TAFP.

Los Convenios elaborados en coordinacion
con la Oficina de Asesoria legal fueron: conla
Universidad de Panama, el INADEH, el Instituto
Centroamericano de Administracion Publica
(ICAP).

e Con la Universidad de Panama se firmd un
Convenio Marco parapromover el desarrollo,
aplicacion y difusion de la justicia laboral
administrativa, laeducaciény formacion, asi
comolainvestigacioncientificaylacultura, a
nivel general, entre ambas institucionesyun
Acuerdo especifico para brindar educacion
especializada y capacitacion permanente
por medio de un Programa de Educacién
Especializada y Formacion en MARCs, (por
sus siglas PROEF MARCs) para mediadores
y arbitros del Tribunal Administrativo de la
Funcidén Publica.




OFICINA DE ASESORIA LEGAL

DERECHO PROCESAL

Yy la democtacia en nuestro pais

La Direccion de Asesoria Legal coordiné la participacion del Tribunal Administrativo de la Funcion Publica, en el XIX Congreso
Panameno de Derecho Procesal, llevado a cabo en la provincia de Herrera.

La Oficina de Asesoria Legal, tiene como misién
asesorar y recomendar, en materia juridica, al
Pleno y a las unidades administrativas en el
gjercicio de las funciones establecidas para el
cumplimiento de las disposiciones legales que
realiza el Tribunal.

Estd Oficina es la encargada de atender las
consultas, emitir opinion legal, pronunciamiento
e informes sobre la interpretacion y aplicacion
de las normas legales y administrativas,
formular los proyectos y mecanismos legales
que expida el Despacho Superiory las unidades
administrativas del Tribunal, para verificar
que cumplan con las disposiciones legales;
asumir las tareas o funciones delegadas por el
presidente o el Pleno.

Representar al Pleno, cuando asi lo designen,
en su rol de apoderado legal del Tribunal, en los
procesos legales en los que esté involucrado.

Emitir opinion legal en coordinacion con
los entes pertinentes sobre los proyectos,
contratos, convenios de cooperacion y otros

documentos afines que sean suscritos por
el Pleno con personas naturales o juridicas,
nacionales e internacionales para el
cumplimiento de sus fines.

Entre los logros alcanzados en este primer
periodo del TAFP, se trabajo en la creacion del
Reglamento Interno del Tribunal, documento
que regula la relacion laboral en el Tribunal,
permite mayor control sobre la organizacion.
Igualmente, Reglamento de Procedimiento
Jurisdiccional del TAFP.

Entre otras funciones, trabajamos en
resoluciones oportunas y claras de diferentes
consultas dirigidas a los despachos de
los magistrados, asi como en las alianzas
estratégicas de cooperacion e intercambio
de nuevos conocimientos, fortalecimiento
de la administracion publica, firmadas con
diferentes instituciones como: la Universidad
de Panama, ICAP, UDELAS, UTP, Defensoria del
Pueblo.




OFICINA DE RELACIONES PUBLICAS

Por ser el Tribunal Administrativo de la Funcién
Publica, una institucion nueva, correspondi6
a la Oficina de Relaciones Publicas, iniciar las
acciones que se requerian para la creacién de
la misma, con sus respectivos componentes
comunicativos y acciones de comunicacion, de
acuerdo con los requerimientos del Despacho
Superior, asi como de las diferentes oficinas
ejecutoras.

Elmagistrado presidente del TAFP, Carlos Ayala Montero, asiste
a entrevista exclusiva en el noticiario matutino de Telemetro
Reporta, atendido por los periodistas Atendgenes Rodriguez
y Dorcas De La Rosa, con quien converso6 sobre la creacion,
funcionesy alcances del TAFP.

Proceso de Inicio

Inicialmente se trabajé en el Plan de
Comunicacion, que serviria de base para
establecer las estrategias de informacion al
publico general sobre la existencia del Tribunal,
teniendo en consideracion el educar oportuna
y positivamente a los funcionarios publicos, asi
como a la ciudadania en general y medios de
comunicacion social.

El Plan de Comunicaciéon contempl6 la creacién
de videos informativos sobre las funciones y
alcance del TAFP.

Entre los videos, se trabajo en la creacidn
de algunos, utilizando Inteligencia Artificial,
dado que no se contaba con presupuesto para
modelos, igualmente algunos fueron trabajados
utilizando como modelos y/o host a propios
funcionarios del TAFP.

Estos videos se publicaron en las diferentes
plataformas de Redes Sociales que fueron
abiertas para uso informativo del Tribunal.
Es asi como ya contamos con cuentas en
Instagram, Facebook, Youtube, Linkedin,

TikTok y X (Twitter).

\ | .“;\QN‘ + &V
Aprovechando la gira de Divulgacion y Capacitacion para
funcionarios de las entidades publicas, de la regién de Azuero,
el magistrado presidente del TAFP, Carlos Ayala Montero,
participo en el programa radial, Déjame que te Cuente, que
ademas se transmiten por streaming por varias plataformas
sociales. La oportunidad para dar a conocer a la comunidad
azuerence sobre la creacion del Tribunal.




Ejecucion Diaria

La Oficina de Relaciones Publicas le dio
continuidad informativa a todas las actividades
que a bien organizo el Despacho Superior, con
la finalidad de iniciar el trabajo informativo ante
los medios de comunicacion social.

Asi mismo, se tramitaron entrevistas en
diferentes medios de comunicacion, de manera
oportunay siguiendo el Plan de Comunicacion,
con la finalidad de que mas ciudadanos
conociesen la existencia de EL TAFP, sus
funciones, responsabilidades, limitaciones y
alcances.

En la fase de diseno de material informativo,
se manejaron diferentes propuestas para
uso de las Redes Sociales y se mantiene la
publicacion mensual de un Boletin Informativo,
que es compartido internamente entre los
merm @

@

El peridédico Metro Libre recibio la visita del magistrado
presidente, Carlos Ayala, con quien se conversé sobre los
aspectos mas importantes sobre la creacion del TAFP,
entrevista publicada en la edicion del medio impreso y digital.
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funcionarios del TAFP, asicomo con periodistas
de los diferentes medios de comunicacion
social.

El monitoreo diario de las noticias relacionadas
con las funciones del TAFP, también es un
trabajo que se enmarca en la estrategia
de comunicacion, con lo que podemos dar
seguimiento a las publicaciones, llevando
un termometro de los impactos, negativos,
positivos o neutral de las noticias, para asi
establecernuevasestrategiasdecomunicacion,
segun lo requiera el caso.

Correspondid a la Oficina de Relaciones

Publicas, iniciar todo el proceso de solicitudes
de compras de los insumos, implementos,
material y elementos POP, con los que se
trabajara en los préximos 12 meses.

Celebracion del Dia del Abogado, con una solemne misa llegada
acabo enlalglesia de la Merced, en el Casco Antiguo.

@tafpanama

N 8 4 B X




OFICINA INSTITUCIONAL DE RECURSOS HUMANO

gue se presentaron todos los detalles sobre este reglamento.

La Oficina Institucional de Recursos
Humanos dio inicio al proceso de seleccién
y nombramiento del personal a laborar en el
TAFP, con los primeros 37 funcionarios los
cuales iniciaron labores en el mes de mayo de
2024, 32 fueron incorporados a la planilla de la
segunda quincena del mes de junio de 2024.

Se trabajo en la estructura mediante
resoluciones que modificaron la misma con
la finalidad de crear 8 posiciones nuevas para
complementar la estructura de personal
necesaria para el funcionamiento del TAFP,
a la vez que se manejaron 18 incrementos
salariales a posiciones y una modificacion de
cargo y se logré oportunamente la inscripcion
de la Institucion como patrono ante la Caja de
Seqguro Social

Para el mes de julio fueron procesados 12
nombramientos nuevos, y se procesaron 2
modificaciones a la estructura para crear
3 posiciones adicionales y a otras 2 se le
modificaron los cargos de acuerdo con las
necesidades.

Para un mejor conocimiento y manejo del Reglamento Interno del Tribunal, los funcionarios participaron de una capacitacion en la

Toda esta informacion fue remitida, en un
primer informe de la estructuray la planilla para
ANTAI.

Las funciones de la Oficina Institucional
de Recursos Humanos contindan con el
nombramiento de un Auditor Interno para
iniciar con los controles de manejo de fondos
de la Institucion.

Ademas, se obtuvieron las contrasenas por
parte de la Contraloria General de la Republica
paralaemisiéndelas proformas, comprobantes
de pago, etc., y se concreto las acreditaciones
de salario de diecinueve (19)
publicos.

servidores
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Entre otras funciones se inici6 un programa Para  octubre, se  completaron los
de capacitaciones de Liderazgo para todos los  nombramientos de la estructura disponible
superiores jerarquicos de la Institucion. para el TAFP.

TIVO DE
TAFP

Primera reunion de coordinacion y ejecucion del Tribunal Administrativo de la Funcion Publica, en
la que participaron, ademas de los magistrados, los primeros funcionarios nombrados para laborar
en el TAFP.

Todos los viernes se ejecutaron reuniones de coordinacion, con el fin de mantener una ordenada
ejecuciondelfuncionamientoinicial del TAFP. En estasreuniones participaronlosjefesdel Tribunal,
al igual que los magistrados.




OFICINA AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Auditoria Interna del Tribunal
Administrativo de la Funcién Publica, esta
adscrita al Despacho Superior y forma parte
del Sistema de Control Interno establecido para
las Republica de Panama, segun el Decreto
N°247 de 13 de diciembre de 1996, por el cual se
emitenlas Normas de Auditoria Gubernamental;
Decreto N°234 de 22 de diciembre de 1997, con
el que se adoptan las Normas de Contabilidad
Gubernamental; y el Decreto N°214 DGA de 8
de octubre de 1999, por el cual se emiten las
Normas de Control Interno Gubernamental
para la Republica de Panama4, que estableceny
reqgulan la administracién financiera; asi como,
los sistemas de control del Sector Publico
Nacional.

Para realizar la funcién como supervisores de
la aplicacién y cumplimiento de leyes, normas
reglamentarias y procedimientos establecidos
por la Contraloria General de la Republica,
la Oficina de Auditoria Interna planifico la
gjecucion de sus tareas durante el periodo que
fue del9de septiembreal 31de octubre de 2024,
sobre la base programatica y metas definidas
por las Autoridades del Despacho Superiory en
el firme compromiso con la transparencia y la
rendicion de cuentas.

La definicion de metas enunciadas por el
Despacho Superior, exigido a la Oficina de
Auditoria Interna desarrollar su labor con base
en lo expresado por el Tribunal Administrativo
de la Funcion Publica como Vision y Mision.
Se hizo énfasis en el fortalecimiento de la

estructura de control interno establecida para
las diferentes Unidades Administrativas que
componen esta Institucion.

La consideracién de elementos (variables) del
entorno y la generacion de “la confianza”, que
debe transmitir el auditor interno, en su rol de
asesoria, permitiélaadopcioneimplementacion
de normas y controles con apego a principios
legales y administrativos fortaleciendo de
forma efectiva los procesos observados y
disminuyo la posibilidad de riesgos y amenazas
inherentes a la toma de decision.

EVALUACION, ANALISIS Y EFECTO

Laestructurade controlinternoinstitucional es
responsabilidad de las maximas autoridades de
las entidades publicasy constituye un elemento
fundamental para que los actos de manejo de
fondos y otros bienes publicos se realicen con
correccion y apego a procedimientos legales,
administrativos, financieros, operacionales y
de cumplimiento.

Alineados con la responsabilidad del Despacho
SuperiorlaOficinade Auditorialnterna proyecto
sus primeras acciones sobre la evaluacion de
procesosy elanalisisdelregimende formularios
utilizados en areas definidas como claves para
el inicio de sus operacionesy el control interno
inmediato.

la Tabla

El resumen de lo comentado en
siguiente:
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Tabla 1. Evaluaciones de Control Interno Ejecutadas

Segun: Area Funcional

Menuda

Al 31de octubre de 2024
AREA FUNCIONAL EVALUACION DIAGNOSTICO RECOMENDACION
. . . . ., Utilizar los disenos del Manual
Tesoreria: Régimen de Formularios/Caja Debilidades en la presentacion de para Fondos de Caja Menuda,

formatos para uso del fondo de CM.

adaptando logo del TAFP

Comprasy Proveeduria

Diagrama o Flujo de Compras

Proceso amigable y de clara
interpretaciony guia

Aplicacion del mismo.

Preaudito de Sesentay un(61)
Sellos para uso Institucional

Debilidades en identificacion
institucional (Logo)

Fortalecer laimagen institucional.
Coherencia en uso de logo e
identificacion de actores.

Bienes Patrimoniales

Modelo de Placas para registro de
Inventario

Proceso de registro e identificacion
del bien patrimonial con fortaleza

Utilizar placas de aluminio
segun el modelo presentado.

Almacén

Documento de recibosy entregas

Debe aparecer el nombre legible y
numero de cédula de quien entrega
y quien recibe

Utilizar  todo  espacio  del
formulario en el que se solicite
informacion.

Servicios Generales

Formulario para el control de
Saliday Entrada de Equipo
Rodante Institucional

Se hicieron ajustes de formay
control necesarios para definicion
de responsabilidades

Pruebay evaluacion del formulario
para observar su eficiencia y
efectividad.

Formulario Historial de
mantenimiento vehicular

Debilidad en cuanto a firmas de
responsabilidad: Preparadoy
Verificado.

Realizar  los modificaciones
senaladas en el formato modelo.

Procedimiento de Control Interno para
recepcion de Flota Vehicular (4)

Incumplimiento con lo establecido
en la Orden de Compra a Crédito
N°4200576948

Devolucién de tres (3), de los
cuatro (4) vehiculos.

Verificacion del cumplimiento conla esta-
blecido en Compra de Flota Vehicular

Cumplimiento con lo establecido
en orden de compra a crédito N°
4200576948

Aceptacion de la compra por
cumplimiento con lo establecido
en la Orden de Compra a Crédito
N°4200576948.

Procedimiento de Control Interno
aplicado durante la recepcion de cuatro
(4) vehiculos, seguin Orden de Compra a
Crédito N° 4200568730.

Se cumplié con lo establecido
en la Orden de Compra. Proceso
fortalecido

Aceptar y emitir el certificado de
“Recibido a Satisfaccion”.

Contabilidad

Verificacion de los Estados Financieros
del Tercer Trimestre 2024

Fortalecer redaccion (Aspectos de
forma)y conciliacion de saldo.

Realizar los ajustes determinados
durante la auditoria interna.

Oficina Institucional de
Recursos Humanos

Analisis del Proceso de Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion del Recurso
Humano Institucional

En ejecucion

En ejecucion

RETOS DE LA OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

A pesar de haber iniciado su proceso operativo en el mes de junio del ano en curso, el Despacho Superior del
Tribunal Administrativo de la Funcién Publica (TAFP), tiene especial empeno en el establecimiento de una
solida estructura de control interno, razon por lo que constantemente, esté solicitando la participacion de la
Oficina de Auditoria Interna, para que emita su criterio profesional para que los procesos sean ejecutados
con la solidez que exige la administracién publica panamena.

Con fundamento en lo anterior correspondera a la Oficina de Auditoria Interna encontrar la forma para
minimizar, y de ser posible, eliminar toda amenaza y ocurrencia de fraude financiero, presupuestario u
operacional, por lo que debera estar a la vanguardia de acontecimientos tecnologicos y profesionales para
el fortalecimiento de sus acciones.




DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

A. Situacion Actual:

El TAFP le fue aprobado un presupuesto y una
estructura de funcionamiento y de gastos
minima para la vigencia fiscal 2024, por un
monto de B/. 2,470,200.00, mediante la Ley
No.418 del 29 de diciembre de 2023, Gaceta
Oficial No0.29940-B. Es por lo que, en el poco
tiempo que tenemos de estar funcionando, fue
necesario ajustar la estructura de personal a
los requerimientos técnicos solicitados por
el MEF para la utilizacion del Sistema ISTMO,
la Contraloria General de la Republica, y por
la propia Ley 23 de 2017, creando nuevas
posiciones y nombramientos especializados
como los mediadores, toda vez que, estamos
obligados a promover los metodos alternos de
resolucion de los conflictos.

Originalmente el MEF aprobé una estructura de
personalde 46 posiciones, consalariostanbajos
que en muchas ocasiones los profesionales que
fueron convocados a laborar en el Tribunal nos
rechazaban por los bajos salarios versus las
exigencias del cargo y de la Institucion. Hoy
tenemos 56 posiciones.

La Administracion tuvo dificultades en
las transacciones de pagos en el Sistema
ISTMO, dado que no se pudo generar pago a
proveedores, por lo que se realizaron reportes
ala Tesoreria Nacional, a fin de poder solventar
estosinconvenientes que afectandirectamente
la ejecucion y por la falta del cheque de la Caja
Menuda que fue aprobada por la Contraloria
General de la Republica, pero que no ha podido
ser efectiva por el Ministerio de Economia y
Finanzas.

Tanto el area de Tesoreria como de Compras
del Tribunal, hasta el mes de octubre de 2024,
han tenido inconvenientes en cuanto a la
parametrizaciéon de los permisos, campos,
catalogos de servicios y asociacion de
proveedores para continuar un ritmo normal de
funcionamiento; no obstante, a pesar de ello,
hemos podido realizar 6rdenes de compras y
formalizar las gestiones de cobro sin llegar al
pagado por las razones antes descritas.

En toda entidad el area administrativa
representa el apoyo necesario para que éstas
cumplan con el mandato de la Ley por la
cual fueron creadas, por lo que dependen de
bienes y servicios necesarios para su normal
funcionamiento.

Finalmente, la informacion que se presenta
en este informe fue escrutada con el rigor y
transparencia que se merece, con el objetivo de
poder demostrar lo que administrativamente
ha realizado el TAFP desde junio a octubre de
2024.
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|. DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO
Asignacion Presupuestaria de Gastos 2024.

Al TAFP le fue aprobado un Presupuesto Ley por un monto de B/.2,470,200.00 y una estructura de
funcionamiento y de gastos minima para el ano 2024.

Lainstitucional 31de octubre de 2024, con un presupuesto asignado por B/. 2,232,538.00, muestra
una ejecucion presupuestaria acumulada de B/. 1,553,032.38, es decir el 69.56% con relacion al
monto asignado a este mes.

Cuadro 1. EJECUCION PRESUPUESTARIA TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA, SEGUN TIPO

DE PRESUPUESTO: JUNIO A OCTUBRE 2024

Ejecucion presupuestaria (en Balboas)
Presupuesto
Tipo de Contencic Total de la Confrat Saldo del Porcentaje de
Presupuesto Ley (;)er; g:;lt?)n Traslado | Modificado | Asignado Ejecucion olgésu(:apror asignado ejecucion
Q)] (3) (4) (5) Presupuestaria ) (8=5-6+7) (8=6/5)
(2) 7
(6)
TOTAL 2,470,200.00| 310,866.11|B/.370,161.00| 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,553,032.38 41,339.35 720,844.97 69.56%
0-Funcionamiento | 2,470,200.00| 310,866.11|B/. 370,161.00| 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,553,032.38 41,339.35 720,844.97 69.56%

Fuente: Departamento de Presupuesto.

Una de las primeras actividades de la Direccién Administrativas, y sus respectivas oficinas, fue la adecuacion del local donde inicio
operaciones el Tribunal Administrativo de la Funcién Publica, ubicado en el piso 6 del edificio PH Tula, en Via Espana.




TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

Vigencia Fiscal junio a octubre 2024

Durante el sequndo semestre del ano en curso el presupuesto Ley del Tribunal Administrativo de
la Funcién Publica fue modificado por cinco (5) Traslados de Partidas que permitieron ejecutar los
lineamientos que senalan el Plan de Trabajo del TAFP 2024, por un monto total de B/. 370,161.00, a
favor del presupuesto de funcionamiento.

Cabe senalar que, para el mes de septiembre de 2024, se produjo una contencion del gasto publico,
producto del plan de reestructuracion dinamica del presupuesto general del Estado realizado por
el Ministerio de Economia y Finanzas, generando una afectacion por B/. 310,866.11; contencidn
posteriormente compensaday modificada por B/. 99,057.00.

Enelcuadro 2, se presenta el detalle del comportamiento del gasto por grupo en el presupuesto de
funcionamiento, a saber, servicios no personales, materiales y suministros, maquinaria, equipo y
semovientes, transferencias corrientes.

Cuadro 2. EJECUCION PRESUPUESTARIA TTIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA,

SEGUN GRUPO DE GASTO: OCTUBRE 2024

Ejecucién presupuestaria (en Balboas)
Grupo de gasto Presupuesto Contrato Saldo del Porcentaje

Ley Contencion Traslado Modificado Asignado Ejecutado por Ejecutar|  asignado | de ejecucion

() @) @) ) (5) ®) (1) | (B567) | (92605
TOTAL 2,470,200.00| 310,866.11 0.00| 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,553,032.38| 41,339.35| 720,844.97 69.56%
Funcionamiento 2,470,200.00| 310,866.11 0.00| 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,553,032.38| 41,339.35| 720,844.97 69.56%
0- Servicios Personales 1,451,202.00 0.00] 17,100.00( 1,468,302.00| 1,230,640.00 632,573.78 0.00f 598,066.22 51.40%
1- Servicios no Personales 58,636.00| 129,964.19 232,047.00[ 290,683.00 290,683.00 246,698.43 41,339.35 43,984.57 84.87%
2- Materiales y Suministros 495,362.00| 107,189.86| -162,908.00( 332,454.00 332,454.00 321,273.88 0.00 11,180.12 96.64%
3- Maquinarias y Equipos Varios 365,000.00 73,712.06| -107,253.00| 257,747.00 257,747.00 247,545.09 0.00 10,201.91 96.04%
6- Transferencias Corrientes 0.00 0.00| 121,014.00| 121,014.00 121,014.00 104,941.20 0.00 16,072.80 86.72%
9- Asignaciones Globales 100,000.00 0.00f -100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%

Fuente: Departamento de Presupuesto.
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a). Servicios Personales

Este rubro presenta una ejecucion por
B/. 632,573.78, es decir 51.40% del monto
presupuesto asignado a este mes, el cual
asciende aB/.1,230,640.00. Dicho rubro abarca
todos los gastos por concepto de servicios
prestados por el personal fijo. Incluye salarios,
gastos de representacion fijos, décimo tercer
mes, contribuciones a la seguridad social,
gratificacion, entre otros.

b). Servicios No Personales

Con un presupuesto asignado a octubre de
B/. 290,683.00, se han comprometido B/.
246,698.43, el cual representa un 84.87%, del
cual se contempla una contencién del gasto
por el monto de B/129,964.19. Se contemplan
los gastos de alquiler de arrendamiento a las
nuevas instalaciones del TAFP, alquiler de
los vehiculos para las autoridades del TAFP,
arrendamiento de las copiadoras, impresion
y encuadernacion, viaticos y transporte de
personas y bienes, gastos de seguros de los
cuatros vehiculos comprados, compras de
licencias de informatica, mantenimiento vy
reparacion de edificios.

c). Materiales y Suministros

Presenta una asignacion en octubre de B/.
332,454.00, de la cual se han ejecutado
B/. 321,273.88, es decir 96.64%, del cual se
contempla una contencion del gasto por el
monto de B/. 107,189.86. Abarca la compra de
articulos, materiales y bienes en general, que
se consumen para llevar a cabo las metas y los
objetivos de los programas presupuestarios,
entre los cuales mencionamos: combustible,
impresos, papeleria, materiales de utiles de

aseo, tintas para las impresoras, disco duro,
memorias RAM, trituradoras de papel basica
y manual, almohadillas y sellos automaticos,
botiquines, dispensadores de papel toalla y
papel higiénico, gastos de alimentos y bebidas,
textilesy vestuarios (uniformes para el personal
del TAFP), repuestos, entre otros.

d). Maquinaria, Equipo y Semovientes

Con un asignado de B/. 332,454.00, presento
gjecucion de B/. 321,273.88, es decir, un
96.64%, del cual se contempla una contencion
del gasto por el monto de B/. 73,712.06, el cual
incluye todos los egresos por adquisicion de
maquinariay/oequipos,asicomosusaccesorios
tales como: compra de trituradoras, equipos
informaticos, mesa redonda y cuatro sillas,
escaner avanzado, sillas ergondmicas, podium,
refrigeradoras, microondas entre otros.

e). Transferencias Corrientes

En octubre, este rubro cuenta con una
asignacion de B/.121,014.00, con una ejecucion
de B/.104,941.20, la cual representa un 86.72%.
Corresponde a recursos destinados a cubrir
corresponde al programa de actividades de
divulgacion de las competencias y gestion
institucional del Tribunal Administrativo de la
Funcion Publica (TAFP), que se realizara a nivel
nacional en las Provincias de Panama, Herrera
- Chitré, Santiago - Veraguas y David - Chiriqui,
dirigido a los servidores publicos, autoridades
locales, abogados litigantes, asociacion de
servidores publicos, decanos de derecho en
centros regionales y sedes principales y juntas
comunales.

Por ultimo, se realiza el Acuerdo Especifico
#01 al Convenio Marco de Cooperacion
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interinstitucional entre la Universidad de
Panama y el Tribunal Administrativo de la
Funcion Publica con el objetivo de asesorar
y disenar un sistema de solucion alterno de
conflictoslaborales utilizable por EL TRIBUNAL,
el cual debe contemplar tanto diseno como
capacitacion para su implementacion, asi

como educacion permanente especializada
por medio de un Programa de educacion
especializada y formacion en MARCs, (por sus
siglas PROEF MARCs) para mediadores del
Tribunal Administrativo de la Funcion Publica(
TAFP). Para esta vigencia fiscal se espera un
desembolso de B/. 80,000.00.

Sendos talleres de Liderazgo y Aplicacion de Herramientas de Productividad, dirigidos a los
funcionarios del TAFP, fueron conducidos por la Direccién de Administraciony Finanzasy
Oficina Institucional de Recursos Humanos.
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EVALUACION PRESUPUESTARIA

CUADRO:3 EVALUACION PRESUPUESTARIA EN EL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA, POR GRUPO DE GASTO: OCTUBRE 2024

Presupuesto (en Balboas) . ”
" Ejecucion
Ley Contencién | Traslado ] i i . .
DETALLE 2 @ @) Modificado | Asignado | Ejecutado |Compromiso|Devengado| Pagado efectiva
(5) (6=7+8+9) 7 ®) (9) (10=8+9)
TOTAL 2,470,200.00( 310,866.11 0.00( 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,021,247.34| 315,583.52( 107,564.17| 598,099.65| 705,663.82
FUNCIONAMIENTO 2,470,200.00| 310,866.11 0.00( 2,470,200.00| 2,232,538.00| 1,021,247.34| 315,583.52( 107,564.17| 598,099.65| 705,663.82
0- SERVICIOS PERSONALES 1,451,202.00 o| 17,100.00( 1,468,302.00| 1,230,640.00| 632,573.78 0.00| 34,474.13 598,099.65| 632,573.78
1- SERVICIOS NO PERSONALES 58,636.00) 129,964| 232,047.00| 290,683.00| 290,683.00| 39,787.76( 38,343.76| 1,444.00 0.00 1,444.00
2- MATERIALES Y SUMINISTROS 495,362.00 107,190| -162,908.00| 332,454.00| 332,454.00| 175,901.19 125,639.19| 50,262.00 0.00| 50,262.00
3- MAQUINARIAS Y EQUIPOS VARIOS 365,000.00 73,712 -107,253.00( 257,747.00| 257,747.00] 152,281.41| 132,494.12| 19,787.29 0.00| 19,787.29
6- TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0.00 0.00| 121,014.00| 121,014.00f 121,014.00f 20,703.20| 19,106.45| 1,596.75
9- ASIGNACIONES GLOBALES 100,000.00 0| -100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Departamento de Presupuesto.

La evaluacion presupuestaria, determinada
por el compromiso, el devengado y pagado
que muestra el cuadro N° 3, indica que al mes
de octubre se registré en el Sistema ISTMO,
obligaciones por el monto de B/. 423,147.69
frente a un presupuesto asignado de B/.
2,232,538.00, mas un pagado de B/598,099.65,
corresponde al pago de la planilla, gastos de
representacion, Xl mesy las contribuciones a
la sequridad social.

Como resultado, al cierre del mes de octubre,
el cuadro N°3 también describe compromisos
totales por el monto de B/. 315,583.52 asi como
un devengado por B/107,564.17.

El TAFP continua con la organizacion de
seminarios y capacitaciones al personal del
tribunal de nuestra institucion, con el objetivo
de informar nuestros objetivos, metas y plan
estratégico a todos nuestros colaboradores.

Ademas, estéa el TAFP, inicio con la Jornada de
Divulgacionconelobjetivode presentarnuestra
institucion y divulgar nuestra estrategia y el
plan alos funcionarios publicos.

Del acercamiento que tuvo el TAFP con la
Facultad de Estadistica de la Universidad de
Panama para sentar las bases parala definicion,
estandarizacion de reportes estadisticos de
nuestra institucion, se determind el primer
taller de estadistica para el lunes 14 de octubre
de 2024y el Acuerdo Especifico #0Tal Convenio
Marco de Cooperacion interinstitucional
entre la Universidad de Panama y el Tribunal
Administrativo de la Funcién Publica con el
objetivo de asesorar y disenfar un sistema
de solucion alterno de conflictos laborales
utilizable por EL TRIBUNAL.
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Il. DEPARTAMENTO DE COMPRAS

El Departamento de Compras del Tribunal Administrativo de la Funcion Publica (TAFP) de
conformidad con los procedimientos establecidos en la Ley 22 de 2006 de Contrataciones
Publicas y sus reglamentos, utiliza el portal electronico Panaméa Compra para llevar a cabo todos
los procedimientos de adquisiciones, cumpliendo con los estandares de eficiencia, eficacia y
transparencia.

ORDENES DE COMPRA - AL 30.10.2024

13% BO/C EN ISTMO-TRAMITE

19% DO/C EN CONTRALORIA

E0/C REFRENDADAS
69%

Como entidad nueva, el Departamento de Compras inicié sus primeras adquisiciones el 31 de julio
de 2024, enfrentando numerosas dificultades en el proceso, tales como la asignacion de la licencia
del sistema ISTMO.

Nuestro principal desafio fue comenzar a gestionar las compras sin contar con el tiempo suficiente
para administrar nuestro presupuesto.

No obstante, hasta el 30 de octubre de 2024, hemos logrado tramitar y ejecutar un monto de
doscientos cincuenta y ocho mil ciento cincuenta y tres balboas con cincuenta centésimos
(B/. 258,153.50) en o6rdenes de compra refrendadas por el Departamento de Fiscalizacion de la
Contraloria General de la Republica, que representa la confeccion de 120 de ordenes de comprasy
dos contratos que corresponden a arrendamientos de las instalaciones del TAFP y arrendamiento
de las copiadoras.
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Ill. SECCION DE ALMACEN

La recepcién corresponde a la entrada de
bienes adquiridos y recibidos por la institucion,
a través de una Orden de Compra o Contrato
y los despachos recibidos responden a la
salida de materiales e insumos en atencion a
los requerimientos de las unidades gestoras,
proceso que cumple con las medidas de
control a fin de mantener el manejo adecuado
del inventario de materiales e insumos
garantizando el abastecimiento oportuno. De
junio hasta el 31 octubre de 2023, finalizamos
conuninventario de B/. 65,743.77.

Con la creacion de la Seccién de Almacén del
Tribunal Administrativo de la Funcion Publica,
se han llevado a cabo las siguientes gestiones:

- Elaboracién del manual de procedimiento
(en borrador).

- Capacitacion del personal en el uso de la
plataforma Istmo y obtencion de claves de
acceso.

« Formacion del personal en liderazgo,
transparenciay estadistica.

« Automatizacién de los procesos de
recepciony entrega de mercancias.

« Creacion de un manual de riesgos
y seguridad ocupacional para los
colaboradores del departamento.

« Analisis de datos y planificacion
estratégica para el almacenamiento de
mercancias.

- Elaboracién de actas de recepcion de
bienes y servicios y actas de aceptacion
final para su publicacion en Panama
Compras.

« Recepcion del 72% de los bienes vy

servicios correspondientes al total de
ordenes de compra publicadas en el portal
de Panama Compras durante el periodo de
septiembre a octubre de 2024.

IV. DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

El Departamento de Contabilidad del Tribunal
Administrativo de la Funcién Publica (TAFP)
inicio sus operaciones administrativas a partir
de julio 2024. Durante este tiempo de inicio
y adaptacion se establecieron parametros,
procesos y capacitaciones para conocer las
necesidades del TAFP y orientar los esfuerzos
para cumplir con el objetivo de la institucion.

Los logros alcanzados son los siguientes:

1. Elaboracion de los primeros Estados
Financieros del TAFP al 30 de septiembre
de 2024.

2. Elaboracion de un plan de cuentas propio
para la institucion en conjunto con la
Direccion Nacional de Métodos y Sistemas
de Contabilidad de la Contraloria General
de la Republica.

3. En una acciébn mancomunada entre
el Departamento de Presupuesto y el
Departamento de Contabilidad, nos
reunimos con el personal técnico de la
DIPRENA y de la DNC del MEF, para darle
seguimiento a las asignaciones de las
claves y roles necesarios para los fines
de operacion y aprobacion de nuestros
procesos contables, presupuestarios
y administrativos. Estas reuniones
culminaron exitosamente.

4. Trabajando en conjunto con el




TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

Departamento de Presupuesto, se elaboro flujo de caja proyectado.

5. Serealizo inventario fisico inicial de los bienes de capital (activo fijo) del TAFP.

Grafical.

CANTIDAD DE REGISTROS MENSUALES/ JUL-OCT 2024

OCTUBRE

SEPTIEMBRE

AGOSTO

.

5 10 15 20 25 30

° ¥

BEFACTURAS BPLANILLAS ADICIONALES BVIATICOS

Fuente: Departamento de contabilidad del TAFP.

Como se observa en este detalle (Grafica 1), en los meses de julio y agosto se iniciaron los registros
del devengado con un total de 7 planillas adicionales. Durante estos meses se realizaron solicitudes
al MEF para corregir ciertos incidentes que se encontraron en los roles del sistema ISTMO. Sin
embargo, luego de que se iniciaran las primeras compras de bienes y servicios y avanzaran los
procesos que anteceden al devengado, en el periodo de septiembre y octubre se lograron registrar
un total de 46 facturas para establecer las obligaciones por pagar a los proveedores.

En relacién con lo antes mencionado, durante el periodo de octubre se registraron 20 viaticos
correspondientes a giras de las jornadas de divulgacion institucional en distintas provincias del
pais para dar a conocer la funcién del TAFP alas entidades del sector publico.
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Grafica 2.

ENTRADA DE MERCANCIA VS DEVENGADO
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EENTRADA DE MERCANCIA B REGISTRO DE DEVENGADO

Fuente: Departamento de contabilidad del TAFP.

Tal como se visualiza en la Grafica 2, El Departamento de Contabilidad del TAFP en conjunto con el
departamento de almacén, durante el periodo de septiembrey octubre del 2024, se inici6 laentrada
de mercancia de los bienes y servicios recibidos, ambos periodos se lograron cerrar manteniendo
las cuentas balanceadas al 100% sin quedar ningun registro pendiente de devengado, denotando
asi, la colaboracién continua y el trabajo en equipo para llevar a cabo los registros contables de
manera eficiente.

Grafica 3.

REGISTROS CONTABLES -JUL-OCT 2024

EREGISTRO DE VIATICOS EPLANILLAS ADICIONALES EREGISTRO DE FACTURAS

Fuente: Departamento de contabilidad.

En la Grafica 3 se muestra el resumen porcentual en base al importe equivalente de los registros
del departamento de contabilidad que se realizaron desde julio hasta octubre del 2024. En este
primer trimestre 2% correspondiente a viaticos, 38% a planillas adicionales y el 60% de los
registros corresponde al devengado de facturas para cumplir debidamente con la estipulacion de
las obligaciones pendientes por pagar.
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CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de octubre de 2024, el Tribunal Administrativo de la Funcién Publica mantiene cuentas por
pagar por el suministro de bienes y/o servicios por el orden de B/. 107,564.17.

V. DEPARTAMENTO DE TESORERIA

El departamento de Tesoreria inicié sus actividades a partir del 3 de junio de 2024, solicitando
la creacion del Fondo Rotativo por el monto de B/. 25,000.00, y la Caja Menuda por el monto de
B/.1,000.00 y pagos mayores de mil balboas por el Tesoro Nacional.

GESTIONES DE COBROS

Culminado el proceso de cumplir con las Normas y Procedimientos, establecidos por la Contraloria
General de la Republica y el Ministerio de Economia y Finanzas, procedemos a la recepcion de
Gestiones de Cobros de septiembre a octubre de 2024, se recibieron 36 gestiones de cobros por
un monto de B/. 49,578.47. De estas Gestiones de Cobro, 19 su pago se realizara a través Fondo
Institucional TAFP-FONDO ROTATIVO, por un monto de B/. 8,595.51, de las cuales 12 estan en la
Oficina de Fiscalizacion para su refrendo por un monto de B/. 5,584.91, y 7 fueron enviadas con su
respectiva Ordenacion de Pago a la Direccion de Tesoreria del Ministerio de Economia y Finanzas
Tesoro Nacional, por un monto de B/. 3,016.60.

Gestiones de Cobro que seran pagadas a través del Tesoro Nacional, son 17, por un monto de
B/.40,982.96, de las cuales 8 estan en la Oficina de Fiscalizacion para su refrendo por un monto de
B/.25,229.75, y 9 fueron enviadas con su respectiva Ordenacién de Pago ala Direccion de Tesoreria
del Ministerio de Economiay Finanzas Tesoro Nacional, por un monto de B/. 15,753.21.

CUENTA # EN FISCALIZACION # CON ORDENACION
FONDO ROTATIVO 12 5584.91 7 3,010.60
TESORO NACIONAL 8 25,229.75 9 15,753.21
TOTAL 20 30,814.66 16 18,763.81

ESTADO DE GESTIONES DE COBRO
30,000.00

25,000.00 25,229.75

20,000.00
15,753.21
15,000.00

10,000.00 5.584.91 341960

5,000.00

FONDO ROTATIVO TESORO NACIONAL

BmEN FISCALIZACION ~ mCON ORDENACION
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VIATICOS AL INTERIOR DE LA REPUBLICA

Durante el periodo del 03 de junio al 31 de octubre de 2024, se tramitaron 20 Gestiones de Viaticos,
de las cuales 12 fueron enviadas a la Oficina de Fiscalizacion para su refrendo por un monto de
B/.1,250.00, y 8 fueron enviadas con su respectiva Ordenacion de Pago a la Direccion de Tesoreria
del Ministerio de Economia y Finanzas Tesoro Nacional, por un monto de B/. 944.00, seran
gestionada a través de TAFP-Fondo Rotativo.

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

DEPARTAMENTO DE TESORERIA
ESTADO DE VIATICOS, AL 31 DE OCTUBRE DE 2024

MES TOTAL CANT EN FISCALIZACION CANT CON ORDENACION DE PAGO
OCTUBRE 20 12 $ 1,250.00 8 § 944.00
ESTADO DE VIATICOS
$1,400.00
$1,200.00 $1,250.00

$9244.00

$1,000.00

$800.00

$600.00

$400.00

$200.00
$-

OCTUBRE

mEN FISCALIZACION m CON ORDENACION DE PAGO

MULTAS POR ENTREGA TARDIA

Se generaron a través de e-Tax. 1 multas por este concepto, por un monto de B/.411.46, las mismas
fueron pagadas por los proveedores en el Banco Nacional, recibos de pagos se mantienen en el
expediente (GESTION DE COBRO).

VI. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Es significativo informar que se realiz6 borrador del manual del departamento de servicios
generales y sus respectivas secciones.

Conformado por siete (7) funcionarios (3 conductores, 1 de limpieza, 1 mensajero y 1 encargado
de seqguridad), este departamento se encarga de mantener instalaciones y equipos, coordinar
actividades de servicios generales, orientar a los funcionarios en temas de servicios, controlar
el uso de materiales, coordinar adquisiciones con el departamento de Compras y Proveeduria, y
asegurar la ejecucion de actividades segun los objetivos establecidos.

Para el 29 de octubre del ano en curso se reciben los cuatros vehiculos propiedad del Tribunal
Administrativo de la Funcion Publica, cabe senalar, que nos encontramos realizando el tramite de
placay seqguros con la Contraloria General de la Republica de Panama.




OFICINA DE TECNOLOGIA E INFORMATICA

IF Tribunal Administrativo
| de la Funcion Puablica Inicio Nosotros

Somos un tribunal especializado e imparcial garante de la legalidad

en la relacion de trabajo en la funcion Publica

I. Descripcion

La Oficina de Tecnologia e Informatica (OTI)
es responsable de planificar, coordinar,
supervisar, implementar, mantener y
gestionar las infraestructuras tecnologicas y
de comunicacion; y también los sistemas de
informacién del Tribunal Administrativo de la
Funcién Publica.

Al establecer las estructuras fisicas del Tribunal
Administrativo de la Funcion Publica (TAFP), la
oficina de tecnologia e informatica inicia una
serie de proyectos que describiremos en lo
sucesivo en este documento.

Il. Objetivos

Contar con una infraestructura tecnoldgica
actualizadayenunfuturomasrobustapensando
en el crecimiento del Tribunal Administrativo
de la Funcion Publica (TAFP).

Garantizar que las tecnologias utilizadas
apoyen eficazmente las operaciones diarias,
mejoren la productividad y tener la sequridad
de los datos. Dejar las bases para el desarrollo
de herramientas tecnoldgicas.

lll. Proyectos

Comprende tareas que van desde la compra
de los equipos computacionales para que el
Tribunal (en la sede actual bajo el paraguas de
la infraestructura del Ministerio de Cultura);
pueda entrar en funcionamiento hasta las
infraestructuras necesarias para la nueva
sede del Tribunal. Las tareas se desarrollan
especificamente como:

accesorios

1. Compra de equipos,
informaticos.

2. Entrada a la Red Multiservicios en
la sede actual en el Ministerio de
Cultura.

3. Contratacién de

servicios de
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comunicacion e internet.
4. Participacion en las jornadas vy
seminarios.

IV. Logros alcanzados

La Oficina de Tecnologia e Informatica ha
logrado avances en las siguientes areas de
operacion:

1.

Configuracién de Correo/Outlook

Se logra la Compra de Computadoras,
impresoras, herramientas de
digitalizacion para la oficina, programas
y accesorios de informatica, instalacion
y configuracion. También recibiremos
la donacion de una multifuncional por
parte de Tribunal Administrativo de
Contrataciones Publicas.

Selogracon elapoyo de la Autoridad para
la Innovacion Gubernamental y también
conelapoyodeladirecciondelnformatica
del Ministerio de Cultura poder entrar a
la nube gubernamental; con la creacién
de dos servidores virtuales uno para el
correo institucional y el otro servidor
virtual como servidor de aplicaciones.

Se logra realizar la gestion para la
contratacién de servicios de Internet
y comunicacion para la nueva sede del
Tribunal Administrativo de la Funcién
Publica.

Serealizaron enlos 4 meses desde que la
institucion inicié operaciones un total de
37 atenciones de soporte técnicoy tareas
Administrativas se realizé un total de 57.

Tareas Atendidas |

Observaciones principales:

e Lamayor parte del tiempo se dedica
a la gestiéon y configuracién de
correos electrénicos.

e |os problemas de impresoras
representan la segunda categoria
mas comun.

e Hayunbalanceentretareasreactivas
(solucion de problemas)y proactivas
(instalaciones y configuraciones).

Tareas de Soporte Tecnico

Total

Gestion de Telefonia
Mantenimiento de Equipos
Soporte a Usuarios
Instalacion de Software
Configuracién de Red/WiFi

Soporte de Impresoras

15

IWI"|

20 25 30 35 40

H Porcentaje M Cantidad
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Distribucion de Tareas en el Archivo 'Tareas HJ'

12+

10

NUmero de Tareas

Categorias de Tareas

Las tareas de soporte a usuarios incluyen tanto
capacitacion como resolucion de problemas.

Configuraciéon de Correo y Software:
Representa tareas como ajustes de
correo y configuraciones de software
para usuarios.

* Soporte de Hardware e Infraestructura:

Incluye preparacion de laptops, resolu-
cion de problemas de comunicacion en
impresoras y configuracion de red.

Gestion Documental y Web: Enfocada en
el desarrollo y gestion de documentos
y sitios web, asi como en la compra de
servicios relacionados.

Reuniones y Capacitacion: Refleja

actividades de planificacion de reuniones
y eventos, incluyendo la preparacion de
equiposy capacitacion del personal.

5.Participacion

en las jornadas de
induccién  sobre la  planificacion,
desarrollo del Tribunal Administrativo
de la Funcién Publica y seminarios de
ANTAI, seminario sobre comunicacion
asertiva y trabajo en equipo.

En lo que refiere a las solicitudes y
requisiciones procesadas por la Oficina
de Tecnologia e Informaciéon(0Tl)son las
siguientes:

e Solicitudes de bienes y servicios, de
los cuales se han aceptado las 17.

e Requisiciones procesadas y
aceptadas 18.

e Memorandums procesados 11.

e Notas procesadas 2.
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Tipos de Documentos Procesados

SOLICTITUDES DE BIENES Y REQUISICICHNES MEMOBANDUMS HOTAS
SEREVICIOS

mprocesados maceptados wmporcentaje del total

Observaciones:

1. Todos los documentos procesados fueron aceptados (100% de efectividad).

2. Las requisiciones y solicitudes de bienes y servicios representan la mayoria de los
documentos(72.9%).

3. Lasnotasrepresentan la menor cantidad de documentos procesados.




SECRETARIA JUDICIAL

DIMiENTo
L

LaSecretariaJdudicial eslaoficinaencargadade
ejecutarlosprocesosadministrativoslaborales,
aplicando la adecuada interpretacion de las
normas y procedimientos encaminados a una
resolucion objetiva y ecuanime para garantizar
la transparencia de la gestion publica.

También, bajo la Secretaria Judicial se
encuentra los Métodos Alternos de Solucién de
Conflictos, cuya promocion le fue otorgada al
Tribunal Administrativo de la Funcién Publica
con la Ley 23 de 2017 que crea este organismo,
en todos los asuntos de su competencia.

Para el logro de sus objetivos, la Secretaria
Judicial cuenta con el siguiente recurso
humano: wuna secretaria judicial, cuatro
abogados, dos mediadores, dos notificadores,
unarecepcionista.

Logros:

1. Con el fin de establecer de forma ordenada
y detallada las normas y procedimientos
que deben regir en la ejecucion y manejo

administrativo que se requieren para el
tramite de las causas administrativas
laborales que se cooperd enla confeccion de
los instrumentos juridicos necesarios para
el funcionamiento operativo de la Secretaria
Judicial logrando la siguiente normativa:

1. Reglamento de Procedimiento
Jurisdiccional, aprobado mediante el
Acuerdo No. 006-2024 de b de agosto de
2024, publicado en la Gaceta Oficial No.
30,101 de 21 de agosto de 2024.

2. Manual de Funciones de la Secretaria
Judicial, validado por los magistrados
del TAFP.

2. Se cuenta con una carpeta con la legislacion
aplicable a la competencia del TAFP.
Igualmente, se realizd una recopilacion
importante de jurisprudencia de los
tribunales de justicia panamena, de la Sala
Tercera de lo Contencioso Administrativo y
Laboral, asi como de derecho comparado,
para ser utilizada como informacion de
consulta por los abogados de la Secretaria
Judicial.

3. En la pagina web del TAFP se encuentra
colgada un cuestionario resuelto de
preguntas frecuentes para los usuarios de
nuestros servicios.

4. También, se elaboraron formatos quias para
los interesados en presentar recursos de
apelaciones, solicitudes, reclamaciones vy
demas ante este Tribunal.
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5. Formalmente, la Secretaria Judicial efectuo el primer reparto a sus abogados para responder
correos electronicos, atender publico, y tramite se realizé el dia 9 de agosto de 2024 y la primera
apelacion por traslado se presento el dia 30 de agosto del ano que discurre.

6. Actualmente, la Secretaria Judicial ha recibido para tramitar 23 expedientes entre apelacionesy
solicitudes, distribuidos de la siguiente manera.

Expedientes Cantidades Estatus
Apelaciones por traslados 2 2 resolucion final y archivo.
Prima de antigiiedad 14 11 resolucion de admision, 3 por proyectar.
Vacaciones 2 2 notificada la admision
Sobresueldos 1 archivado

1 archivado
Autorizacion para destituir 3 Iresolucion de saneamiento.

1 con proyecto de resolucion

Apelacion por desacreditacion 1 Resolucion final y archivo.

7. Por su parte, los Métodos Alternos de Solucion de Conflictos cuentan con su Reglamento, el
cual fue aprobado mediante el Acuerdo No. 010-2024 de 29 de agosto de 2024 y publicado en la
Gaceta Oficial Digital No. 30115 de 10 de septiembre de 2024. En dicho reglamento se establece
los principios que orientan los métodos alternos de solucion de conflictos dentro de las causas
que son competencia del Tribunal Administrativo de la Funcion Publica; ademas establece su
finalidad y objetivo, y desarrolla el procedimiento de aplicacién de los métodos de Mediacién y
Conciliacion, la formalidad de los acuerdos y el grado de mérito ejecutivo.

8. Los MASC actualmente cuentan con diversos modelos de formularios, invitaciones, acuerdos y
demas, mismos que son necesarios para ofrecer un servicio satisfactorio a los interesados en
estos mecanismos, siendo éstos:

Formulario 1- Derivacion al Servicio de Mediacién o de Conciliacion

Formulario 2- Registro de las Invitaciones (Uso exclusivo del TAFP)

Formulario 3- Informacion General de las Partes (Uso exclusivo del TAFP)

Formulario 4- Informe Mensual

Formulario 5- Control de Productividad Semanal

Modelo de Invitacion a la primera sesién de mediacion o conciliacion

Modelo de Convenio de Voluntariedad y de Confidencialidad

Modelo de Acta de Acuerdo en Mediacion o en Conciliacion No. __

Modelo de Acta de Certificacion de No Acuerdo de Mediacion o en Conciliacion por el
desistimiento de una o ambas partes o por inasistencia de una o ambas partes.

e R
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9. Los MASC también confeccionaron material informativo y promocional de sus servicios, como
son:

a. Triptico sobre "Métodos Alternos de Solucién de Conflictos”.

b. Para la pagina web, se confeccion6 un listado de informacién denominado “Preguntas mas
frecuentes sobre los métodos alternos de solucién de conflictos”.

c. Triptico sobre el “Reglamento de los Métodos Alternos de Solucion de Conflictos en el TAFP
y una volante.

7"

10. En la parte promocional de los MASC, se ha participado en las capacitaciones que actualmente
adelantan los magistrados del TAFP respecto a los servicios que ofrece este Tribunal.

Graficas o cuadros:

m Apelaciones portraslados ® Prima de antiguiedad
m Vacaciones ® Scbresueldos

m Autorizacién para destituir = Apelacion por desacreditacién
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Cuadro de Acciones de la Secretaria Judicial

1. | Elsolicitante o servidor afectado presenta la solicitud, recu retaria judicial.
2. | La Secretaria Judicial recibe la solicitud o recurso, la revisa si cumple le coloca el sello de recibido
y hace las anotaciones con cada documento adjuntado, se le fijard un numero de entrada, se foliard,
se realiza el reparto.

3. | Se asigna a un abogado para que prepare el expediente judicial al cual se le incorporara las
actuaciones de las partes y se redactara la resolucion de admision y traslado de la solicitud.

4. | El notificador entrega a las partes, la resolucién y la parte impugnada contesta o presenta sus
objeciones dentro del término que sefiala la ley.

5. | Si las partes acepta someterse a Métodos Alternos de Solucién de Conflicto se deriva la causa, de
lo contrario se continua con el tramite.
Se abrira el periodo de presentacion y practica de pruebas (cuando corresponda).

Se notifica a las partes de la decision ya sea personalmente o por edicto.

Proceso Ejecutivo de prestacion finales.

Las prestaciones finales de los servidores publicos que se desvinculen de la funcion publica segun
el articulo 24, de la Ley 23 de 2017, deberan ser canceladas dentro de 30 dias habiles siguiente a su
desvinculacion, de lo contrario, el afectado podra interponer un proceso ejecutivo.

Se da traslado a la
Se repate la causa, se institucion demandada
admite por un término,
certifica montos

Solicitud y pruebas

Se oficia al Banco o
: 5 - S Se emitira la orden de
Nacional de Panama, El incumplimiento del

conforme la Ley 23 de término de 3 meses [
2017 no mayor de 3 meses.

El Banco Nacional Se ordena al BNP libre
emite la respuesta de mandamiento de pago Se archiva el
reserva de la cuenta de a favor del servidor expediente
la institucion afectado.

J
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Proceso de ejecucion de la resolucion emitida por el TAFP

Presenta la solicitud de
ejecucion de sentencia

Se pone en conocimiento a
la institucion para que
pague, en un término

perentorio.

encido el término anterior

El Magistrado sustanciador
oficia al Banco Nacional de
Panama, por el monto de la
jecucion de la cuenta de la

El Banco Nacional de
anama da respuesta, sobre
las sumas correspondientes

Se emitira la orden librar
mandamiento de pago a
vor del servidor ejecutante

institucion

El servidor adjunta al
Tribunal la constancia de
pago

Flujograma del Proceso de la Secretaria Judicial.

solicitud o
2 apelacion &
) . secretaria
se publica, se creet
o judicial recibe y
archiva
reparte

envia el
notifica expediente al
sustanciador
i6 Secretaria asigna
resolucion final Secretaria asigna
abogado

aperturay
préctica de
pruebas

N
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Flujograma del Proceso de Métodos Alternos de Solucion de Conflictos.

S/

INICIO DEL ~
.| PROCESO

| 2

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE METODOS ALTERNOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS DEL TAFP.

Analisis

FOR' del Asignacién Asignacin Invitacién a Primera
DERIVACION DEL ity del e ﬂ. e las Partes a Sesién de
DESPACHO » 0 » Mediador / » PR » la sesién » Mediacién /
SUSTANCIADOR Conciliador. b prograinad P

Derivacién

¥

Las pares Se le otorga Elcl:l:::]i; ‘:I“r/ En caso de Sioie
analizan la palabra a e Se abre la asistencia
manifiesta acuden
las las partes, Sesion de las I
las reglas a ala
propuestas. uno poruno. o partes. Sasion

e == =] :

Se remite el Acta Regresa el Cumplido el
SIHAY Confeccion del de Acuverdo para proceso para acuerdo, se FIN DEL
ACUERDO » acta de acverdo » o seguimiento del » L » PROCESO
homologacién acuerdo. archivo
e =3 F 2

Las

partes
llegan o
No, a un
acverdo

Solicitudes:

a. 23 Elnumero de las solicitudes de informacion presentadas a la institucion
(reclamaciones).
b. 86 Elnumero de solicitudes resueltas y negadas, 100% de consultas resueltas.

Una vez abierto el periodo de recepcion de apelaciones Buscando manejar perfectamente el Reglamento

y consultas, a Secretaria Judicial recibi¢ el primer caso Jurisdiccional, la Secretaria Judicial, y todo el cuerpo

de consulta estando en el edificio PH Tula, caso que fue de abogados del TAFP, sostuvieron reuniones con la

objeto de reparto, como lo dispone la Ley. finalidad de afinar todos los detalles del articulado del
citado reglamento que rige el manejo de los casos que
lleguen al Tribunal.
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1. Elaboracion de reglamentos, procedimientos, acuerdos y otros documentos legales

Redactar proyectos de reglamentos, procedimientos o acuerdos de pleno que establezcan
disposicionesjurisdiccionales o administrativasconformealosrequerimientosde los magistrados.

REGLAMENTOS, PROCEDIMIENTOS Y ACUERDOS
REDACTADOS: DE JULIO A OCTUBRE DE 2024

B EBeglamentos B Procedimientos W Acuerdos B Otros

Fuente: Registros administrativos de la secretaria técnica del Pleno




MEMORIA 2024

2. Revision de reglamentos, procedimientos, formatos y otros documentos administrativos
Revisar proyectos de reglamentos, procedimientos, formatos, guias, manuales u otros documentos

que establezcan disposiciones jurisdiccionales o administrativas conforme a los requerimientos
de los magistrados.

REVISION DE REGLAMENTOS, PROCEDIMIENTOS,
FORMATOS Y OTROS DOCUMENTOS: DE JULIO A
OCTUBRE DE 2024

y.

m Reglamentos m Procedimientos m Formatos a Otros documentos

Fuente: Registros administrativos de la secretaria técnica del Pleno

3. Capacitaciones para el personal del Tribunal Administrativo de la Funcién Publica

Se disenarony ejecutaron 4 jornadas de induccion general para el personal del tribunal, 2 jornadas
de capacitacioén, una en materia del Reglamento Interno y de Administracion del Recurso Humano
y otrarespecto al Reglamento de Procedimiento Jurisdiccional. Ademas, se coordin6 una jornada
de capacitacion en materia de trabajo en equipo.

4. Jornadas de Divulgacion Institucional

Secoordinolasdiversasjornadasdedivulgacioninstitucional, afinde exponeralos participanteslos
antecedentesdeltribunal, sufundamentojuridico, caracteristicas, competenciasyprocedimientos.
Enese sentido, serealizaron 12 jornadas de divulgacién, para atender a diversos grupos de usuarios
del tribunal, entre los cuales podemos mencionar:

« Personal del MOP, AMP y MIDA

+ Miembros de CONATO

« ElColegio Nacional de Abogados

« Personal de la Defensoria del Pueblo

« Personal de la Asamblea Nacional
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« Servidores publicos, docentes universitarios y abogados de las provincias de Herreray Los
Santos.

« Miembros de las asociaciones y sindicatos de servidores publicos.

« Personal de la Contraloria General de la Republica de Panama.

« Personal de asesoria legal y de la Oficinas Institucionales de Recursos Humanos de diversas
instituciones publicas.

« Instituto Colombo Panameno de Derecho Procesal, capitulo de Chiriquidirigido a abogadosy
estudiantes de derecho de la provincia de Chiriqui.

JORNADAS DE DIVULGACION REALIZADA EN LA
REPUBLICA DE PANAMA, SEGUN MODALIDAD.
OCTUBRE 2024

10

10

1 1
2 ﬁ ﬂ

Presencial Virtual Hibrida

Fuente: Registros administrativos de la secretaria técnica del Pleno
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Jornada de divulgacion institucional destinada a provincias centrales

La Jornada de Divulgacion Institucional del Tribunal Administrativo de la Funcién Publica se
desarroll6 el jueves 17 de octubre, con una asistencia de 124 participantes cumpliéndose asi con un
100% de asistenciay superandose lo planificado (100 participantes externos).
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Jornada de Divulgacion Institucional destinada a las asociaciones de servidores publicos y
sindicatos estatales.

La jornada de divulgacion institucional del Tribunal Administrativo de la Funcién Publica dirigida a
los miembros de asociaciones de servidores publicos y sindicatos del Estado se desarroll6 el 23 de
octubre, en el Auditorio Doctor Justo Arosemena de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de
la Universidad de Panama, con una asistencia de 62 participantes.

Ordenes de compras recibidas en el Departamento de Almacén
del Tribunal Administrativo de la Funcién Publica,
Segun publicaciones en Panama Compras,
en el periodo comprendido entre
septiembre y octubre del 2024

RECIBIDAS

TOTAL DE O/C

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%







